POLITICA DE CALIDAD

ARCOTEX S. A., como empresa lider en la comercializacién, disefio,
fabricacién de ductos flexibles, rigidos y accesorios para sistemas de
ventilacion y extraccion forzada; suministro e instalacion de cortinas y
puertas para control térmico, acustico y de polucién, destinados a la
mineria y la industria a nivel nacional e internacional, declara por medio
de esta Politica de Calidad y en conformidad con su orientacion
estratégica, el compromiso de:

e Entregar asesoria técnica integral y especializada en la
identificacion y definicion de soluciones para nuestros clientes.

e Proporcionar a nuestros clientes productos y servicios que cumplan
plenamente sus necesidades y asegurar el cumplimiento de
cualquier otro aspecto legal y reglamentario aplicable.

e Mejorar continuamente la calidad de nuestros productos, servicios
y el desempefio de nuestro Sistema de Gestién de Calidad.
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